
 

 

 

REPORT ATTIVITÀ COMUNICAZIONE 2022 

 

 

Premessa 

Dopo il V Congresso nazionale di Legacoopsociali la comunicazione ha iniziato il suo nuovo percorso 

partendo dall’impianto culturale proposto nel Manifesto della Comunicazione presentato a Bologna 

all’assemblea congressuale. Accanto a questa parte teorica si è consolidato il Gruppo nazionale 

comunicazione come luogo di elaborazione, formazione e proposta per attuare strategie di 

comunicazione aggiornate alla fase di crisi internazionale dovute alla pandemia prima e alla guerra 

poi scoppiata a fine febbraio del 2022.  

In tal senso il Piano di comunicazione dell’associazione diventano linee guida in costante 

aggiornamento e integrazione mantenendo fermi gli obiettivi: rapporto con la base associativa, 

costruzione di comunità (comunicative) e sviluppo dei canali di comunicazione oltre al rapporto con 

i media di settore e generalisti.  

Quanto segue è un bilancio di questo percorso iniziato nel 2022 e che attraversa il mandato 

congressuale fino a novembre 2025.  

 

 

 

 

 



 

 

Manifesto della Comunicazione 

Dopo la presentazione al congresso il Manifesto della Comunicazione si è tradotto in una doppia 

azione: incontro-confronto con le cooperative sociali su base regionale e campagna social che 

accompagnava ogni singolo incontro.  

 

 

 

 

Dal 2 marzo fino al 6 giugno ci sono stati 9 incontri in altrettante regioni da nord a sud (Emilia 

Romagna, Sardegna, Piemonte, Sicilia, Lombardia, Basilicata, Veneto, Lazio, Umbria). Prima di ogni 



incontro si è arrivato con una parola-slogan e dopo l’incontro la regione ha restituito una nuova parola 

d’ordine per l’appuntamento successivo.  

Gli incontri hanno sviluppato intensi dibattiti dove emerge un nuovo paradigma sulla strategicità della 

comunicazione come azione fondamentale del fare impresa cooperativa ed emergono anche le 

criticità tra cui la sostenibilità per mantenere figure dedicate alla comunicazione ma ci sono anche 

spazi di proposta per creare reti tra cooperative su questo aspetto.  

 

 



 

 

Il resoconto di questo tour nei territori è sintetizzato nel documento di restituzione dove ci sono anche 

le proposte e le richieste emerse: formazione continua e creazione reti di cooperative per la 

sostenibilità economica delle figure dedicate alla comunicazione.  

 

 

 

 

 

 



 

 

Web Magazine nelpaese.it 

 

Dopo i numeri speciali del 2021 il web magazine nelpaese.it è uscito con due numeri monotematici 

collegati a due nuovi gruppi di lavoro: Sud Aree Interne e Under 42-Innovazione.  

La metodologia svolta per la realizzazione dei due numeri crea una connessione tra l’attività dei 

Gruppi di lavoro e la diffusione dei contenuti attraverso uno strumento di approfondimento e 

comunicazione. In particolare la collaborazione stretta tra i referenti dei gruppi con quelli della 

comunicazione con un gruppo di lavoro dedicato determina una metodologia che ha come obiettivo 

quel “fare comunità” decisivo per una buona comunicazione.  

 



 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Accanto alla realizzazione dei due numeri Interno Sud e Il futuro adesso ci sono gli eventi pubblici 

per la presentazione con il coinvolgimento di esperti, rappresentanti istituzionali, stakeholder e le 

stesse cooperative. A maggio si è tenuto in formula on line per “Interno Sud”, mentre per Il futuro 

adesso si è svolto in presenza a Napoli, nella sede di Dedalus “Officine Gomitoli”.  

Prodotto editoriale, metodologia di realizzazione e qualità del contenuto rappresentano un mix 

importante che sarà ripetuto per i numeri del 2023 dove è prevista una nuova sperimentazione: a 

marzo nelpaese.it “si trasferisce” nella rivista Inedita Magazine con un numero di 60 pagine dedicato 

all’inserimento lavorativo.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Media partnership e uscite stampa 

 

Nel 2022 sono state consolidate le nostre mediapartnership ed è stata aggiunta anche una nuova. Dopo 

Vita e Giornale radio sociale anche con Inedita Magazine si è stabilito un rapporto di reciproca 

collaborazione. La rivista Inedita ha voluto la presenza di Legacoopsociali all’evento di presentazione 

del 3 maggio 2022 a Firenze e nei numeri dell’anno scorso è stato dato spazio ad approfondimenti 

dell’associazione: 

 

 

 

 



 

 

 

Sulle uscite stampa nel 2022 ogni evento è stato accompagnato da un comunicato stampa, pubblicato 

sul nostro e sui nostri canali social, e sono state programmate uscite a commento di dispositivi 

istituzionali o come posizionamento di fronte emergenze o urgenze del settore.  

Qui alcune delle uscite:  

 

 

 

 



 

 

 

 



 

 

 

 

 



 

 

Nel 2022, inoltre, la presidente Eleonora Vanni ha firmato alcuni interventi sul quotidiano Il Sole 24 

Ore: 

 



 

 



 

 

E il giornale ha ospitato anche l’appuntamento della Summer School di settembre 2022: 

 



 

 

Ci sono poi alcune uscite stampa che sono incluse all’interno delle reti a cui aderisce Legacoopsociali, 

oltre ovviamente a Legacoop nazionale. Tra queste ci sono il Forum nazionale Terzo Settore e il Patto 

per un nuovo welfare che ha lanciato diversi appelli e proposte raccolti dalle agenzie e dalle testate 

nazionali come Avvenire: 

 

 

 

 



 

 

Sito e social 

Il sito web di Legacoopsociali procede nella sua funzione di portale “istituzionale” e informativo su 

tutte le iniziative, la documentazione, il lavoro dei Gruppi, gli eventi e le notizie che arrivano dalle 

cooperative sociali in ogni regione. Per quanto riguarda il traffico ecco nel dettaglio: 

 

 

 

La media giornaliera è di circa 1000 visitatori con oltre 2mila visite alle pagine, in pratica ogni 

visitatore si ferma sul sito e guarda almeno due contenuti. 

 



 

 

 

La geografia delle connessioni ha ovviamente l’Italia come principale paese ma è interessante notare 

che il secondo Paese per collegamenti al nostro sito siano gli Stati Uniti e il terzo l’Irlanda.  

 

 

 

 

 



 

 

Dai social emerge che Facebook è la piattaforma principale che reindirizza al sito quando sono 

condivisi i link e i contenuti ma si affaccia anche Instagram come piattaforma utile per la diffusione 

dei contenuti del sito.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Facebook 

La pagina Facebook rappresenta il primo punto di riferimento social per il settore come confermano 

i dati statistici con una media mensile di 10mila visualizzazioni ai post, con 3727 fan e 4493 followers.  

Ecco nel dettaglio l’ultimo trimestre del 2022: 

 

 

Twitter 

La seconda pagina social più seguita è Twitter che oggi conta 1116 followers. La media delle 

visualizzazioni è di 5mila visualizzazioni con punte di oltre 6mila come dimostra il mese di marzo 

2022 

 

 

 



 

 

Instagram 

La pagina social più recente è quella di Instagram nata in occasione del congresso di novembre 2021. 

Al momento i followers in lento e graduale aumento sono 481 per un social ancora poco sondato dalla 

cooperazione sociale.  

 

 

I numeri del 2022 confermano che i post con i contenuti multimediali più visti e con maggiori 

interazioni coincidono durante gli eventi o con le periodiche campagne social insieme a quelli più 

“emozionali” in coincidenza con giornate nazionali e internazionale come l’8 marzo e il 25 novembre.  

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Formazione: una domanda costante  

 

Come emerso già nel 2021 anche nel 2022, attraverso il tour nelle regioni con il Manifesto della 

Comunicazione, nel settore c’è una grande domanda di formazione. Se nel Gruppo nazionale le 

riunioni mensili svolgono anche una funzione di autoformazione la necessità di strumenti per un 

continuo aggiornamento per l’evolversi veloce della comunicazione nell’era digitale.  

In tal senso rientra la partnership di Legacoopsociali con la X edizione del Master in Comunicazione 

sociale dell’Università di Roma Tor Vergata coordinato dal professore Andrea Volterrani.  

 



 

 



 

Nel 2022 sul fronte formazione la comunicazione è rientrata anche in uno dei panel della Summer 

School svoltasi a settembre alle Industrie Fluviali di Roma in presenza per la prima volta dopo 

l’epidemia da Covid 19. Includere la comunicazione in una 3 giorni sull’innovazione e sull’impresa 

sociale rappresenta la conferma del cambio di approccio necessario per la cooperazione: la 

comunicazione è un asset fondamentale per l’agire delle cooperative e delle imprese sociali.  

Un bilancio 

Il bilancio del 2022 è positivo rispetto a ciò che doveva rappresentare: il primo step di un percorso 

che deve attraversare questo mandato congressuale che permetta di cambiare radicalmente 

l’approccio culturale e lo sviluppo della comunicazione di Legacoopsociali.  

 

Giuseppe Manzo 

Responsabile Comunicazione Legacoopsociali 

 

 

 


